
第５回 ツーリズムビジネス研修 2017年 春期

『第1回 旅行業界とグローバル市場/プランニング』
2017/2/6(Mon)

今回のツーリズムビジネス研修は関西の大学生21名で2/6にスタートを切りました！
１回目はまず会社の会議室で、旅行業とは？近畿日本ツーリストはどんな仕事をしているのか？
について学びました。
午後からは４チームに分かれて、いよいよ旅行プラン作り！今回のツアーの目的地となる和泉市
で、なんと市長さんから激励を頂いたり、テレビの取材が入ったりと慣れない環境の中でプランニングと
なりました！
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『第2回 現地リサーチ＠和泉市』
2017/2/7(Tue)

前日のプランニングに引き続き、今度は現地の外に出て、それぞれのチームが考えたプランが実際
に催行可能なのか？また、どんな観光素材があるのか？について調査をしました！
なかなか訪れたことのない街で、新しいものは発見できたのでしょうか？
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『第3回 商品造成最終ミーティング』
2017/2/14(Tue)

現地リサーチで調査した情報をもとに各班でチラシを作成し、どの班の案を採用するのか決めるために
プレゼンを行いました！どの班も、学生ならではのオリジナリティのあるプランを考えてくれていましたね！
午後からは、いよいよ研修生２１名全員で力を合わせて、決定した案に沿って修正や調整を行いました！



ご旅行代金
（大人１人+子供１人）

4,900円
追加料金
（3人目から）
大人 ￥3,000.-
子供 ￥2,000.-

（3～6才のお子さま限定）

9:00  和泉中央駅へご集合。
専用バスで出発！！

↓
9:30  さをりの森にてさをり織り体験（90分）

手織りでしか味わえない感覚と
感性をいかしたアート体験！

↓
12:00 リサイクル環境公園到着

昼食は和泉市内道の駅のお弁当をご用意。

13:30  コダイくんロマンちゃんから出される
スペシャルミッション！
『いずみの国の冒険』
子供たちだけで協力してクリアしよう
クリアしたらみんなで集合写真♡

↓
15:30  和泉中央駅へ到着後解散。

☆いずみの国 旅のスケジュール☆

募集対象：３～６才のお子さまと保護者さま

和泉市マスコットキャラクター

コダイくん ロマンちゃん

自分だけの世界に一つのアート！

「自然あふれる、憩いの空間」

パパやママと一緒に、
世界で１つの宝物をつくろう。
公園ではお友達と協力して、
僕たちからのミッションをクリア！

先着20組限定！

（最少催行人員20名）

協力：
和泉市いずみアピール課

★このツアーはここが楽しい！

○交流サポートスタッフ（大学生）が、
手作りイベントを楽しく演出。

○「こんなこともできるんだ♡」
お子さんの成長が見えるかも。

○コダイくんとロマンちゃんとチャレンジしたり
親子の制作の写真が一生の思い出に。

※2016年3月下旬 撮影
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『第4回 ツアーイベント実施前準備』
2017/3/9(Thu)

第４回目の研修は、集客状況の確認とツアー催行日のスケジュールについて話し合いました。
集客方法を再度振り返ってみたり、添乗員の行程や役割・子供たちのミッションについて案を出し
あったりと、内容の濃い研修となりました。
いよいよ本番に向けて集まれるのはこの日のみ。しっかり打ち合わせをして本番に臨みましょう！！
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『第5回 学生オリジナルツアー 催行』
2017/3/25(Sat)

ついに日帰りツアー当日を迎えました！！大学生の皆さんは、緊張した顔つきで早朝から和泉市
に集合してお客様を迎えてくれましたね！最初の見学地 「さをり織り体験」が、予定より1時間も早
く完成してしまい急遽、予定変更するなど旅行の難しさを学びました。
午後からは「和泉リサイクル環境公園」へ。地元で採れた食材を使ったお弁当を親子で食べていた
だき、いよいよメインイベント「コダイくん・ロマンちゃんからの挑戦状」を開始！
最後は、一緒に集合写真をとって笑顔でツアーを終了。
お客様から「ありがとう」「楽しかった」と感想をもらい大成功でした！！
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『第5回 学生オリジナルツアー 催行』
2017/3/25(Sat)
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『第６回 活動報告会』
2017/3/30(Thu)

今研修最後となるこの日は、会社の会議室に集まり、これまでの活動を振り返る活動報告
会を行いました。

ツアーを催行してみて、どのように感じたのか？ツアーを企画する過程で、面白いと感じたこ
とや苦労したことなど研修生全員が本音でぶつかり、語り合いました！！

大学の授業ではなく、実際に催行する事が目的の研修ですので、個人ワークやグループ
ワークなど今までやってきたこと以上に大変だったかもしれませんが、研修生たちの将来に
活かせる何かをそれぞれが獲得してくれただろうと信じております！

約2ヶ月間に渡るツーリズムビジネス研修でしたが。研修生が自分たちで作った最高のツ
アーをお客様に参加してもらうことが出来、私たちも嬉しく思います。
次回は今年の8月頃に開催予定ですので、興味のある方は、是非ご参加くださいね(^^)
http://www.knt.co.jp/dantai/0239/tourdata/tour_014.html

ひとりひとりに、修了証書と評価表が
渡されました。

『参加者の声』

－ この研修に参加して ―

・旅行会社の業務、ツアーの組み立て方はもちろんのこと、チームワークや協調性について
学ぶことができた。

・チームで働くということ、チーム内での自分のありかた、自分の強み・弱みを知ることができた。
・グループワークでは、計画を立てること、情報共有がいかに重要かがわかった。
・グループでの議論では、相手の意見を聞き、自分の意見を発表し、まとめていくことの
むずかしさを学んだ。

・実際に働いている人からのフィードバックを得られて、自分の長所・短所を知ることができた。
客観的な評価は、今後の就職活動に役立てたい。

最後に、参加者全員が、「後輩には、この研修を是非薦める」 とのこと。
理由としては、 ・チームワークの大切さや学生と社会人の意識の違いを実感できる。

・自分の成長につながる
・普通のインターンシップでは経験できない
・就職する前に、「働く」ということ、そしてその実態を知ることができる

http://www.knt.co.jp/dantai/0239/tourdata/tour_014.html
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